Un logiciel

est un logiciel de commerciales
corporate unique et inédit.
permet de gérer une de d'assister le
commercial dans de
simplifier et guider les et de

d’informations précieuses.

D’une tres grande il peut étre utilisé dans de : force
de vente, télemarketing, animation des ventes, animation commerciale, visites
mystéres, force de vente externalisée ou télévente.

permet la qualitatifs, d'inventaires de ventes, de
présence, de releves de prix, de facing, de positionnements, de promotions, de
concurrence, et comprend un ou d’entretiens

personnalisables par I'intermédiaire d’'un jeu de questions réponses pre-formatées
de type QCM, par l'intermédiaire de réponses telles que : oui / non, chiffres, textes
libres, cases a cocher, listes de choix, listes a triées, contacts, prises de rdv, affichage
de documents,...

La mise en place n’'a jamais été aussi rapide et aussi simple !
En quelques minutes, toute votre force de vente recoit informations et consignes.
Vous pouvez méme intégrer a distance des rendez-vous dans I'agenda du

commercial.

De plus, les possibilites de sont infinies. Les informations
obtenues deviennent extrémement precises et donc précieuses.

La transmission des informations entre terrain et siege est entierement

Enfin, gage de grande fiabilite, est le fruit de
de Francois Mery, dont des logiciels similaires sont utilises au
quotidien par telles que : Red Bull, Lexmark, Microsoft,

Johnson & Johnson, Innocent, Samsung Photo, Les Crudettes, HTC, SFR, Canal+,
CanalSat, John Frieda, La Roche Posay, Lexibook, McNeil, Nestlés, Skinceuticals,
Plantronics, Sagem... et des
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Autres fonctionnalités d’'UpDate & UpDateMobile

Préparation de missions simples, rapides et entierement personnalisables.
Affichage simple, ludique et paramétrable.

Gain de temps et d’efficacité dans la gestion des visites (contacts, priorités du
RDV, informations a obtenir, ...).

Calendrier intégré et synchronisation possible avec Outlook, Lotus et méme
Google.

Statistiques les plus utilisées directement dans le programme ou export possible
de fichiers pour une analyse encore plus personnalisée, riche et fine sous Excel.
Enrichissement des bases clients d’informations essentielles et secondaires pour
plus de précision et d’efficacité.

Possibilite de transmettre photos, documents, etc... et ce dans les deux sens.
Prise de photos avant, pendant, ou apres la visite.

Programmation par anticipation d’actions ou de questions.

UpDateMobile fonctionne de maniére autonome sans connexion internet.
Aide a la préparation des tournées grace aux différents outils.

Il integre un module de suivi de matériel et repond a des questions telles que :
Ou est ma TV, mon Magnétoscope de démonstration, mon Présentoir, mon
Reéfrigérateur ..., quelle est sa position dans le magasin, son état, son taux de
remplissage....

Saisie des ventes le lendemain de la visite.

Possibiliteé de préparer sa visite en connaissant les articles a relever, les questions
a poser, les actions a réaliser, consulter sa derniere visite, revoir ce qui avait eté
prévu lors du dernier passage, anticiper la prochaine ....

Possibilité au commercial de controler ses frequences de visites, DN, PDL.

En cas de probléme, un commercial, avec son UpDateMobile, peut envoyer
automatiquement ses fichiers au support technique.

Gestion de la version UpDateMobile installée pour chaque commercial.
Gestion de la date de la derniére mise a jour des fichiers réalisée par le
commercial.

Consultation instantanée du nombre de visites jour du commercial.

Possibilité de programmer des messages concernant, une mission, une enseigne,
une centrale régionale, un client, un commercial.

Possibilité de faire du picking.

Possibilité de reporter des actions a la prochaine visite.

Les Actions et Questions de type Oui/Non, peuvent étre des questions de type
sélectives. Suivant la réponse, le commercial sera orienté differemment dans le
script.
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Le Péle-Méle d'autres fonctions confidentielles
Vis-a-vis de nos concurrents

La fonction clef USB pour un renfort ponctuel, le paramétrages de la fiche client,
celui des visites, de I'agenda, des contacts et de leur fonction, la maniére de joindre
les contacts, le niveau d'importance des articles, les differents types de visites telles
que, force de ventes, animations, visite mystéres et autres..., les reports, la liaison
avec des outils d’analyses predictives comme « SAS, Bi-board... », 1a fonction
ArroundMe, ...

Pour parler un peu technique

Update fonctionne sur PC équipé de Windows XP minimum.
En réseau de type poste a poste ou en client-serveur.
50Mo d’espace disque sont necessaires.

UpDateMobile fonctionne sur PC équipé de Windows XP minimum.
40Mo d’espace disque sont neécessaires.
Une boite email pour I'envoi des reporting.
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Fichiers Journalier Missions

Mes magasing | | GErer mes promoteurs

L’écran d’accueil

Suivi Matériel Visites Statistiques Utilitaires

ErEr Mes missions

Quitter [Application

12/04/2010f Societe : SOCIETE DEMD

Les missions

Gestion des Mission

SOCIETE DEMO

talents commerciaux

rter les visites

UTILISATEUR : Francois Mery - ORDINATEUR : FRANCOIS 4

Email

MERY
DUCASSE
BELLY

Mission

MN* Mission

Date Début | 21/10/2009 '
Code Client 01 el Nom

EBCommentaires

Prflarticles | 1 Actions

i _/’.\Magasf ns |

1@ Désignation FORCE DE VENTE AVEC UPDATE

I

Date Fin

SOCIETE DEMD

direction@notresoft.fr

Hom Prénom CP J Ville

FRANCOIS
Charles
ALEXANDRE

Email
francois.mery@f
francois.mery@f
francois.mery@f

MNouwveau <+ ] [ Modifier D ] [Quph'quer Lf_‘]]

[éuppr‘imer = ]

[ Lister ==

Quitter £3
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Les actions dans la mission

CEBCommentaires
sy Magasins fflarticles ! Actions

Action a réaliser web Format Action
Début  21/10/2008 ] Fin [ [wen ~ | [ontact

Mom et prénom de la personne rencontrée

L — S|
Action de type | =] [m :::::;e
Début = 21/10/2008 ] Fin il Mﬁéeﬁlon danslaliste =] P | [ion =]

Fonction de |a personne rencontrée

m——p—— = e |

[ *] Dernigre
Action de type [ v] *o Sélection réponse
Début | 21/10/2008 ] Fin [ [wen ] puiMen

Awvez vous eu une action sur le référencement 7

Famile[ ]| SousFamile - | Article

Dernidre

Quitter 3

L'association des articles a la mission

(1],

FORCE DE VENTE AVEC UPDATE
Sélection

Relewé M P ™
il @ Code Article ©, Code Eani3 @ Désignation Méthode Relev: »

Obligatoire
Hon SES6 8801089408037 5600 Relevé de Présence E1 =
i SES630A 8801089416513 5630 ARGENT Relevé de Présence E1[ |
SES630AC 8301089416636 5630 ARGENT+ CHARGEUR Releve de Présence E1 ﬂ

SES630E BB01089416520 5630 BLACK Relevé de Présence 5S¢

SES630NC 8801089416643 5630 NOIR + CHARGEUR Relevé de Présence S¢

SES630R 8301089416520 5630 ROSE Releve de Présence E1

SES630R0D 8801089404527 5630 ROUGE Releve de Présence 5¢

SES630V 8301089404534 5630 VERT Releve de Présence E1
T | +

-

EEEEE ]

Centrales Mat. :Tuules les Centrales Natiuna].eslzl Enseignes :Tuules les Enseignes El Centrales Reg. :Tuules les Centrales Régiunale:lzl

Promoteurs [Tcus les Promoteurs | - | Familles Art rl'uutes les Familles | - | Sous Familes rl'uutes les Sous Familles | - |

Magasins [Tous les magasins | i |

[+ Ajouter les articles] [v;r Bemplacer les articles] [ g  Dupliquer pour une autre mission ] [§ Effacer tous les articles programmes ]

Releve o - . = P * prix _[5 prix
Obtigatoire Designation L= Methode Releve Q, Strateq vente i

@
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Les visites
sestion des Visits

N° Mission | Articles |sLn'w rnalén'ell Actions | Questians |Infnrmal.1'nns| Photos |Prﬂmleur.TDLﬁlﬂf-F'Fﬂmﬂlﬂurs [+]

e )> »]

W* Mission 1 Désignation |FORCE DE VENTE AVEC UPDATE

N° Visite 2010011001? Date Visite 12;04;201u|‘_j Heure | 18:42)[18:44
Promoteur MERY,FRANCOIS Type Mission

Magasin CARREFOUR PARIS 147 BRUNE Enseigne CARREFOUR

Centrale Mat. CARREFOUR Cenlrale Reg.

Typologie SM-
CP/Ville 75014 PARIS 41/43 BD BRUNE

Secteur Promoteur |01 Secteur Client |01 Catéporie Magasin

Date Clture Date Transfert 12704/ 2010 Date Intégration 12/04/2010

Les articles dans la visite
i = o=
sestion des Visits (=IO X

N* Mission Articles |Su1'w' malériell Actions | Questions |Infnrmal1'nns| Photos | Promoteur Tous les Promoteurs [ |

- Ligne Entiére Fond Gris = Présence non obligatoire | 57 E][E]E]

- Cellule Fond Gris = Renseignement non oblipatoire

Reference Designation Qte Vendu PPI Presence *
FAMILLE TELEPHIONE [=] =

S0US FAMILLE SERIE §

8301089404527 5630 ROUGE 12,00 Oui
3801089404534 5630 VERT 8,00 Oui
BB01089408037 5600 13,00 Mon
2801089408044 5800 25,00 Oui
8801089416513 5630 ARGENT 12,50 Oui
3801089416520 5630 BLACK 9,75 Non
8301089416520 5630 ROSE 17,50 Oui
3801089416636 5630 ARGENT+ CHARGELR 25,00 Mon
BBO1089416643 5630 NOIR + CHARGELR 21,00 Rupture !
3801089779526 5700 ARGENT 12,50 Oui + Rup
8301089779526 5700 ARGENT + HOUSSE + 5D 160 28,00 Oui

SOLl.IS FAMILLE SERIE T
4 1
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Statistique sur la DN

Désignation Date Début Date Fin Date de début : 01/01/2010 = J
2 ANIMATION UPDATE 21/10/2009 Vendredi

1 FORCE DE VENTE AVEC UPDATE 21/10/2009 AT
Datedefin: [12/04/2010 [3] "]

Lundi

Selection Enseigne Selection Centrale Regionale Typlogie
ATAC [ CARREFOUR EST

CARREFOUR I

CASIND

CHAMPION

EM CASIND SUPERETTE

EURC-CHAN

FRANPRIX

0
0
[
=
[
=
]
=1

¥

(e
MNom Chef des Vents + | | Sélecteur Chef Nationa * Sélecteur Chef Rég
BELLY ALEXANDRE - -
DUCASSE CHARLES
MERY FRANCODIS

i

i

o
c

LI — b L T—| F L | 3
e e =] e e e [Tous les Articles [+ |
SéL Fam. Famille S€{ Sous Fam Sous Famille SELArt. Article > [O] Articles ajoutés
4
[F]  TELEPHIONE = SERIE 5 [F seoo - — =l
[F1 TELEPHIONE [F] SERIE S [F] 5630 ARGENT
[F]  TELEPHIONE = SERIE 5 [F] 5630 ARGENT= CHARGEUR = Apergu -
[F]  TELEPHIONE = SERIE 5 [ 630 BLACK 5
Configurer '-.’\
[F]  TELEPHIONE = SERIE 5 [F] 5630 NOIR = CHARGEUR =
[F]  TELEPHIONE = SERIES [ s630ROSE
[F]  TELEPHIONE = SERIE 5 [F] 630 ROUGE
[F]  TELEPHIONE =1 SERIES [E]  se30vERT
[F]  TELEPHIONE = SERIE 5 [F] 5700 ARGENT - =
Quitter E£32
= | |

Exporter les visites sous Excel

M* Mission Debut H* Mission Fin

Date Début Visite (01/04/2010 = | Date Fin Visite  |01/04/2010 =]

Format de export Tableau = Uniquemert les demigres vistes [
Exporter les valeurs a Mul :Nun El Exporter les Reports :Hun El

Exporter les :ﬁrticl.es El

Informaticns
tions=Questions+Informations
Guivi Materiel

(c) Excel est une marque déposée par Microsoft Corporation
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L'écran d'accueil

. NotreSoft - UpDateMohile ol & =]

Paramétres Utilitaires 2

SOCIETE DEMO

lents commerciaux

er mes clients = W r r Z -V Ajoi r to: Cloturer ma journee

obile

Quitter CApplic

Les clients

estion des clie

EeCoordonnées |Horaires-| Flcontacts | [=Messages | T-Historiques i Jcommentaires | WImap |

Code 75001002 - Client CARREFOUR PARIS 14° BRUNE B

Centrale M CARREFOUR Mission [FDR’CE DE VEWTE AVEC LUPDATE '] [Modiﬁer *, &

Enseigne CARREFOUR Date Derniére Visite

S Autour -
Centrale R Avoir touteles 4 Semaines de ce Sy

)

client

Adresse 41/43 BD BRUME Prochaine Visite le

Superficie Client

Typhologie M-

Code Postal 75014 Ville PARIS -~

Téléphane 01 40 52 05 B0 Fax |01 45 41 03 55

Email

Site Internet
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Le planning

. Gérer son planning =]
Paramétres  Affichage
Calendrier Semaine 11/2010 Jour Sem.5jours‘Sem.7joum| Mais | | Client ‘ Contact |PréparerRDV| | Visite: ‘ Imprimer | Fermer
4 Mars 2010 K Lundi 15 (Mar) | Mardi 16 | Mercredi 17 | Jeudi 18 | Vendredi 19 |
L MM 31 v s oD 7.00 Bl
1 2 3 4 5 & 7 500
8 9 10 11 12 13 14
15 15 17 18 19 20 21
9:00
22 23 24 25 26 27 B
29 30 31
" 10:00
Catégories
I~ [ Administratif
™ [ Animation 11.00
™ W Anniversaire
I~ || Congés 12:00
I [l Divers
— Maladie
= i 13:00
™ [ Prise de RDV
I~ [ RdvExterne
T[] Repos hebdomadaire 14:00
T [ Réunion Client
g 1500
T [l salon
I [0 visite Clients. _
16:00 [ Tmplantation
17:00
18:00
Clgturer ma journéde 19:00
Fermer -

Gestion des Visite

Les visites

Visite | Articles Suivi matériel

Actions | Questions |Infnrmat1'ons|

Photos

N* Visite 20100110017
Deésignation [FORCE DE VENTE AVEC UFDATE

Promoteur |MERY,FRANCOIS

Date visite| 12/04/2010

Heure Début

17:53| Fin

[=]

Magasin CARREFOUR MOHTREUHL]

| - | Strate Mag |1

Enssigne CARREFOUR

Centrale Mat |[CARREFOUR

Titre Naon q,
Mr  [=|MR Camus

Mr Melle Mireille VEMDEUR

Fonction a,
CHEF DE RAYON

af

Téléphone Q P

Typologie S~

Centrale Reg

TélEphone

Transfert

Potentiel Mag

Commencer
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Le relevé des articles durant la visite

Relevé de linéaire CARREFOUR RUEIL MALMAISON SUE

Strate Magasin = 1

REférence

FAMILLE
SOUS FAMILLE

Désignation

TELEPHIONE
SERIE §

8801089404527
8801089404534
8801089408037
8801089408044
8801089416513
8801089416520
8801089416520
8801089416636
8801089416643
8801089779526
8801089779526
SOUS FAMILLE

8801089404527
8801089404534
Hfl.fl‘1 NRGANANLL

5630 ROUGE

5630 VERT

5600

5800

5630 ARGENT

5630 ROSE

5630 BLACK

5630 ARGENT+ CHARGEUR
5630 MOIR + CHARGEUR
5700 ARGENT

5700 ARGENT + HOUSSE + 5D 1G0
SERIET

T730 ARGENT

T730 NOIR

T4+ CHARGFIIR + S0 R17

Catégorie

. | Qte Vendue PRI

Magasin

- Ligne Entiére Fond Gris = Présence non obligatoire

- Cellule Fond Gris = Renseignements non obligatoire
- Ligne en italigue = Ligne avec action ou ligne ajoutée

e
Prix Relevé Facin *

) Mon
Qui
Oui
MNan
Hon
Oui
Non
Non
Mon
Qui
Qui

Non
Rupture Mag

Nan

Présence

12,00

-l

[@ Préceédent l

[ 5 Total Achat l

[ Enregistrer o l

[ Annuler

Action a realiser pour CARREFOUR RUEIL MALMAISON SUE

Le reporting des actions lors de la visite

Les actions a réaliser

Fanction de |a personng rencortrée

Réponse

[ Résultat nen communiqué

Désignation

Chef de rayon
Directeur de magasin

Gestionnaire
Vendeur qualifié

Mom et prénom de la personne rencontrée
Fonction de la personne rencontrée

Avez-vous fait une commande de cascade Apéricu
51 oui Combien de carton ?

Date de livraison de la cascade vu avec le PDV?

Avez-vous eu une action sur e référencement BE

5 oui laquelle ?

A Reporter

NotreSoft — 32 Bis rue Bernard Palissy — 33160 St Médard en Jalles

www.notresoft.fr — contact@notresoft.fr
RC Bordeaux : B 500 819 909 — Siret : 500 819 909 - APE : 721Z — Tva Intracommunautaire : FR64500819909




NotreSoft — 32 Bis rue Bernard Palissy — 33160 St Médard en Jalles

www.notresoft.fr — contact@notresoft.fr
RC Bordeaux : B 500 819 909 — Siret : 500 819 909 - APE : 721Z — Tva Intracommunautaire : FR64500819909




